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Plan de Responsabilidad Social Corporativa (RSC)

1.- Introducción

La Responsabilidad Social Corporativa (RSC) es un compromiso fundamental en

Empresa Conectada para operar de manera ética y sostenible. Nos esforzamos por

mejorar la calidad de vida de nuestros colaboradores, reducir nuestro impacto ambiental

y contribuir positivamente a la sociedad.

2.- Políticas y prácticas implementadas.

a) Trabajo Híbrido

Descripción:

Hemos implementado un modelo de trabajo híbrido en el cual nuestros

colaboradores sólo asisten a la oficina un día a la semana. El resto del tiempo, trabajan

desde sus hogares. Además, fomentamos las reuniones online con nuestros clientes y

proveedores. Nuestras oficinas están ubicadas en el centro neurálgico de la comuna de

Providencia, facilitando el acceso en transporte público.

Beneficios Medioambientales:

● Reducción de Emisiones: Al reducir los desplazamientos diarios de nuestros

colaboradores y las reuniones presenciales, disminuimos significativamente

nuestra huella de carbono y contribuimos a la mejora de la calidad del aire.

● Consumo Energético: Al tener menos días de operación en la oficina,

reducimos el consumo de electricidad, agua y otros recursos.

● Acceso en Transporte Público: La proximidad al metro facilita el uso del

transporte público, reduciendo aún más las emisiones relacionadas con el

transporte.

Beneficios para el Bienestar del Equipo:

● Equilibrio Trabajo-Vida: Nuestros colaboradores pueden pasar más tiempo

con sus familias y dedicarse a actividades personales, lo que mejora su

calidad de vida.

● Reducción del estrés: Al evitar largos desplazamientos, los empleados

experimentan menos estrés y fatiga, lo que se traduce en una mayor

productividad y satisfacción laboral.
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Compromiso:

Nos comprometemos a seguir promoviendo el trabajo híbrido y las reuniones

online, buscando constantemente nuevas formas de reducir nuestra huella de carbono y

mejorar el bienestar de nuestros empleados.

b) Potenciación de Productos Sostenibles

Descripción:

Hemos potenciado la comercialización de productos que son elaborados de

manera sostenible, priorizando aquellos que tengan un menor impacto ambiental.

Trabajamos con marcas líderes en el sector tecnológico que comparten nuestros valores

de sostenibilidad y responsabilidad ambiental, tales como Dell, Cisco, Vertiv, APC,

Microsoft, TeamViewer y Progress, entre otras.

Beneficio Ambiental:

Al comercializar productos sostenibles, contribuimos a la conservación de recursos

naturales y la reducción de la huella de carbono, lo que ayuda a mitigar el cambio

climático.

Beneficio Económico:

Las tecnologías sostenibles suelen ser más eficientes, reduciendo costos

operativos a largo plazo y abriendo nuevas oportunidades de mercado al atraer a

consumidores conscientes del medio ambiente o industrias reguladas.

Compromiso:

Nos comprometemos a seguir colaborando con marcas que comparten nuestros

valores de sostenibilidad y a buscar constantemente nuevos productos que tengan un

impacto positivo en el medio ambiente.

3. Implementación de Sensores IoT

Descripción:

Implementamos en nuestra oficina los sensores IoT de Meraki, como los modelos

MT40 y MT14. Estos sensores nos permiten controlar el consumo de electricidad, verificar

si el aire acondicionado se quedó encendido y detectar la presencia de humo,

contribuyendo a una gestión más eficiente y segura de nuestros recursos.
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Beneficios:

● Control de Consumo Energético: Los sensores nos ayudan a monitorear y

reducir el consumo de electricidad, optimizando el uso de recursos y

reduciendo costos.

● Seguridad y Prevención: La capacidad de detectar humo y verificar el

estado de los equipos en la oficina mejora significativamente nuestra

capacidad de respuesta ante posibles incidentes, incrementando la

seguridad de nuestras instalaciones.

● Eficiencia Operativa: Al tener un control más preciso sobre nuestros

sistemas, podemos implementar medidas de ahorro energético y

mantenimiento preventivo de manera más efectiva.

Compromiso:

Nos comprometemos a seguir mejorando nuestras instalaciones con tecnologías

IoT avanzadas para maximizar la eficiencia energética y la seguridad de nuestras

operaciones.

4. Capacitación Continua

Descripción:

Estamos en constante capacitación para conocer las nuevas tecnologías y

desarrollos que se están creando en el mercado, con el objetivo de siempre asesorar a

nuestros clientes para que sus procesos sean más óptimos, en pro de los trabajadores de

nuestros clientes y del medio ambiente.

Beneficios:

● Innovación y Mejora Continua: Al mantenernos actualizados con las últimas

innovaciones tecnológicas, podemos ofrecer soluciones vanguardistas y

eficientes a nuestros clientes.

● Optimización de Procesos: La capacitación continua nos permite identificar

oportunidades de mejora en los procesos de nuestros clientes,

incrementando su eficiencia y sostenibilidad.

● Compromiso Ambiental: Asesorar a nuestros clientes en el uso de

tecnologías sostenibles ayuda a reducir el impacto ambiental de sus

operaciones, beneficiando tanto a la sociedad como al planeta.
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Compromiso:

Nos comprometemos a seguir invirtiendo en la capacitación de nuestro equipo

para asegurar que estamos a la vanguardia de las tecnologías sostenibles y que

ofrecemos el mejor asesoramiento a nuestros clientes.

3.- Conclusión

Nuestro Plan de Responsabilidad Social Corporativa refleja nuestro compromiso

con el bienestar de nuestros colaboradores, la sostenibilidad ambiental y el desarrollo de

nuestras comunidades. Creemos firmemente que estas prácticas no solo benefician a

Empresa Conectada, sino también a la sociedad en su conjunto. Continuaremos

evaluando y mejorando nuestras políticas para asegurar un impacto positivo y duradero.

Nos comprometemos a seguir fomentando estas acciones en pro del planeta y del

bienestar social.
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